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Vorbemerkung

In diesem Whitepaper wird das Zusammenspiel der HONICO Produkte iMan File and Data Manager, kurz
iMan FDM, und BatchMan erldutert. Dabei werden im Wesentlichen die Vorteile herausgestellt, die

BatchMan-Kunden mit dem Einsatz von iMan FDM erlangen.

Beschreibung der Produkte

iMan File and Data Manager®

Die Notwendigkeit von manuellen Eingriffen im téglichen Dateimanagement von Unternehmen ist ein
dauerhaftes Problem. Prozesse sind oftmals nicht durchgéangig, Dateien werden kaum inhaltlich geprift
und ein Monitoring fehlt in vielen Fallen ganzlich. Im Fehlerfall sind haufig mehrere Personen unter hohem
Aufwand mit dem Error-Handling beschéaftigt.

HONICO bietet mit iMan FDM eine professionelle und flexible Lésung fiir das Management von Dateien
verschiedenster Arten und Formate, die Uber einen hohen Grad an Automatismus verfligt, Prozesse
durchgéangig gestaltet und optimale Unterstutzung beim Error-Handling bietet. Die komfortable Steuerung
der Prozesse Uber eine Weboberfldche, die inhaltliche Prifung von Dateien sowie vielféltige Monitoring-

Funktionen entlasten System-Administratoren, Kommunikationspartner und IT-Systeme.
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iMan FDM lauft als Java-basierte Applikation auf allen Plattformen die Java unterstitzen, wie Linux, Unix,
Windows und AS400. Zum Speichern von Monitoring-, Logging- und anderen Informationen wird eine
Datenbank vorausgesetzt: MySQL, MS SQL, Oracle oder DB2. Die Inhalte von Dateien werden

im Standard nicht zwischengespeichert. Als Frontend wird ein Standard-Browser (Microsoft Internet

Explorer und Firefox) in den aktuellen Versionen vorausgesetzt.
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BatchMan®

BatchMan bietet eine komfortable Jobsteuerung in SAP- und auch nonSAP-Systemen. Insbesondere
komplexe und arbeitsintensive Verarbeitungen, wie beispielsweise der MonatsabschluB3, fiihren durch ihre
differenzierten Abhangigkeiten und hohe Komplexitdt zu kaum Uberschaubaren Strukturen. BatchMan
bildet diese komplexen Strukturen einfach ab und lasst sich dabei problemlos erweitern und an

kundenspezifische Belange anpassen.
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BatchMan ist von SAP zertifiziert als ABAP Add-On
fir SAP NetWeaver und fiir alle von SAP unterstiitzten Releasestande verfligbar.

Das Zusammenspiel

Die Notwendigkeit

Unternehmen verarbeiten heute Daten in ihren SAP-Systemen aus Dateien unterschiedlicher Formate, die
sie von Geschéftspartner oder Kunden erhalten — oder liefern selbst Dateien an Geschéftspartner und
Kunden zur weiteren Verarbeitung aus. Das Bereitstellen oder der Erhalt der Daten in Form von Dateien

ist meist intransparent und birgt Risiken, da es zu Fehl- oder Doppelverarbeitungen kommen kann.

In einer SAP Umgebung, bei der BatchMan die Jobsteuerung tibernimmt und Dateien verarbeitet werden,
holt BatchMan diese Dateien aus Verzeichnissen bzw. legt Dateien in Verzeichnisse ab. Fir das Holen
und Ablegen werden in BatchMan Jobs eingestellt; diese Jobs laufen in der Regel sehr haufig, da oft nicht
eindeutig geklart werden kann, wann genau Dateien tatsachlich geliefert werden.

Wenn nun sehr viele Dateien im SAP-Umfeld verarbeitet werden, laufen unter Umstadnden mehrere
tausend BatchMan-Jobs pro Tag — viele davon auch, wenn gar keine Dateien vorhanden sind. Das
Triggern auf vorhandene Dateien aus SAP heraus und die ,Leerlaufe” belasten die Performance des SAP-

Systems enorm und verursachen ubermaBigen Workload.
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Zudem kénnen anliefernde Dateien weder inhaltlich auf Korrektheit geprift, noch in lesbare Formate
konvertiert werden. Dies fiihrt haufig dazu, daB manuell zu programmierende Scripte erstellt werden
mussen, die in vorgelagerten Prozessen Dateien bearbeiten und fiir Importe in SAP lesbar machen. Ein
Monitoring und Errorhandling fehlt bei Scripten allerdings génzlich — somit ist auch hier keine Transparenz
der Verarbeitungen gegeben.

Die Lésung

Im Zusammenspiel von iMan FDM und BatchMan Ubernimmt iMan FDM die gesamte vorgelagerte und
nachgelagerte Dateiverarbeitung. iMan FDM prift, konvertiert und verschiebt Dateien so, daB sie fur die
weitere Verarbeitung von SAP, oder fir die Weitergabe an andere Systeme und Unternehmen, in den

gewulnschten Formaten zur Verfigung stehen.

Bei der SAP-Verarbeitung tbernimmt iMan FDM somit die gesamte Vorverarbeitung von Dateien und ruft
anschlieBend Uber WebServices den entsprechenden Batch-Job in BatchMan auf. BatchMan holt sich
anschlieBend die Dateien, die dann von SAP verarbeitet werden. Die benétigten Verarbeitungsparameter
werden von iMan FDM per RFC-Aufruf an BatchMan Ubergeben, und die Folgeverarbeitung wird
ausgelést.

Umgekehrt ruft BatchMan (ber WebServices dedizierte iMan FDM Prozesse zur weiteren Verarbeitung
auf. In der iMan FDM File-Prozess-Steuerung sind fiir alle Prozesse Aktionen hinterlegt, die

Dateiverschiebungen, -prifungen, und -konvertierung durchfihren.
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Vorteile der Losung

v" iMan FDM Ubernimmt fir SAP und im Zusammenspiel mit BatchMan die gesamte vor- und
nachgelagerte Dateiverarbeitung. Damit reduziert sich die Anzahl der in SAP laufenden Batch-Jobs
erheblich; dateiabhangige Batch-Jobs werden nur noch gestartet, wenn sie auch bendtigt werden, das
heiBt: der BatchMan-Masterjob muB die Verzeichnisse nicht mehr proaktiv nach den bendtigten
Dateien abfragen.

v Zudem werden Dateien inhaltlich geprift, umbenannt und gegebenenfalls konvertiert. Die

bestehenden, intransparenten Scripte zur Dateibearbeitung werden damit eliminiert.

v' Dateien werden aus Quellverzeichnissen geholt, in Zielverzeichnisse verschoben und in Archiven
abgelegt. Dabei werden Standards, wie (S)FTP, http(S), SMTP u.a. unterstitzt.

v Der Anwender hat zu jeder Zeit im iMan FDM Monitor die komplette Einsicht in die File-Prozesse, und

damit auch den Uberblick tiber gelaufene und abgebrochene Prozesse.
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Eingang

Ausgang

v Mithilfe der iMan FDM Error-Prozesse werden verantwortliche Personen oder Personenkreise Uber

automatisch generierte Nachrichten zum entsprechenden Fehlerfall informiert.

v Die Nachvollziehbarkeit, wann welche Dateien bearbeitet wurden, und die sichere Ubertragung der
Dateien tragen wesentlich zur Compliance-Konformitat bei.
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Kundenmeinung

,": a BatchMan® {Qa Bank fur Sozialwirtschaft AG, Koln
4 und
iMan File and Data Manager® Die Bank fur Sozialwirtschaft ist seit 1923 ausschlieBlich auf

die Betreuung von Einrichtungen und Organisationen des
Sozial- und Gesundheitswesens spezialisiert. Neben dem
Bankgeschéft, das mit der ganzen Palette einer modernen
Universalbank fir diese Kunden organisiert wird, bietet die
Bank fur Sozialwirtschaft Uiber ihre Tochterunternehmen zahlreiche interessante und moderne Angebote
fir das Sozialmanagement an. Die BfS setzt beide HONICO Produkte ein — sowohl BatchMan als auch
iMan File and Data Manager.
Frank Seidel von der BfS: ,Mit dem Einsatz von iMan File and Data Manager bekommen wir nun
Transparenz und Sicherheit in unser File-Management, die Zeitersparnis ist enorm und durch die

Anbindung an BatchMan bekommen wir schéne neue Médglichkeiten. .

HONICO eBusiness GmbH
Hans-Henny-Jahnn-Weg 51

22085 Hamburg

Germany

Ansprechpartnerin:
Frau Anita Schéttle

Email: anita.schoettle@honico.com
Tel +49 40 328086 - 81

Fax +49 40 328086 - 58
www.honico.de
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